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BORRADOR DEL DECRETO_/2015 del Gobierno de Aragoén, por el que se
aprueba el Reglamento por el que se regulan las especificaciones técnicas que
deben cumplir los sistemas técnicos de formalizacion telematica de apuestas
deportivas, de competicion o de otra indole, la transmision telematica del
Registro de Prohibidos a los locales de juego y se modifica el fichero de datos
de caracter personal “Registro del Juego de Prohibidos”.

El articulo 71.50% del Estatuto de Autonomia de Aragoén, atribuye a la
Comunidad Autonoma la competencia exclusiva en materia de juego, apuestas y
casinos, incluidas las modalidades por medios informaticos y telematicos, cuando la
actividad se desarrolle exclusivamente en Aragon.

La Ley 2/2000, de 28 de junio, del Juego de la Comunidad Auténoma de
Aragén, regula la actividad de los juegos y apuestas previamente incluidos en el
Catalogo de Juegos y Apuestas.

Conforme a los articulos 5.2 letra g), 10.3 y 24 de la Ley 2/2000, de 28 de junio,
fue aprobado el Decreto 2/2011, de 11 de enero, del Gobierno de Aragon, por el que
se aprueba el Reglamento de Apuestas deportivas, de competicion o de otra indole.

El Decreto 2/2011, de 11 de enero, del Gobierno de Aragon, regula el régimen
juridico aplicable a las apuestas deportivas, de competicion o de otra indole, a las
empresas organizadoras y explotadoras de apuestas, los locales y zonas de apuestas,
los elementos técnicos necesarios para su practica, garantias, obligaciones y régimen
sancionador.

La incidencia de las nuevas tecnologias y la importancia de Internet, como
canal de informacion y del conocimiento, ha alcanzado también al ocio, ofreciendo
diversas ofertas de juego.

En estos momentos, el desarrollo tecnoldgico de las empresas de apuestas
autorizadas e inscritas en el Registro General del Juego de Aragon permite ofertar la
explotacién comercial de las apuestas deportivas, de competicion o de otra indole a
través de un nuevo canal como son los medios telematicos en condiciones de
seguridad, transparencia y fiabilidad para los jugadores, los empresarios y la
Administracion.

El articulo 24 del Decreto 2/2011, de 11 de enero sefiala: “1. Las apuestas
podran formalizarse a ftravés de procedimientos informaticos, interactivos o de
comunicacion a distancia. Las medidas de seguridad de la conexién correspondiente
deberan garantizar la autenticidad del receptor, la confidencialidad, la integridad de las
comunicaciones y las maximas garantias para el usuario-apostante. Las empresas
podran ofrecer a los jugadores la posibilidad de formalizar las apuestas mediante el
empleo de firma electrénica o mediante otros medios analogos que sirvan para
acreditar la identidad personal del usuario, de conformidad con lo establecido en la
legislacion de firma electrénica.

2. La recogida de datos personales, el tratamiento y su utilizaciéon posterior
deberan sujetarse a la legislacion vigente en materia de proteccion de datos.
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3. La operativa de acceso al sistema establecera la forma de registro de los
Jjugadores y el contenido de los datos a registrar, garantizando, en todo caso, que los
menores de edad y que las personas inscritas en la Seccién V. Prohibidos del Libro 4°.
Apuestas no puedan participar en las apuestas.

4. Las normas de organizacion y funcionamiento de las apuestas estableceran
la forma de realizarlas, el sistema de validacion y detallara los mecanismos de pago
de las apuestas y de cobro de los premios.

5. El cierre de admision de apuestas se ajustara a lo establecido en el articulo
4 de este Reglamento.

6. Una vez registradas las apuestas en el servidor central de apuestas, el
usuario tendra derecho a obtener su confirmacion electronica, imprimiendo un
resguardo en el que se refleje, al menos, el contenido minimo del boleto a que se
refiere el articulo 33 de este Reglamento.

7. La apuesta se entendera como no realizada cuando, por causas de fuerza
mayor debidamente justificadas, resulta imposible la validacién de la apuesta.

8. A efectos de reclamaciones, el sistema de validacion aportara toda la
informacién necesaria para identificar y reconstruir de forma fiel la transaccion
realizada”.

Por ello, el presente Decreto se aprueba con la finalidad de abordar una nueva
realidad socioecondmica, como es la practica de las apuestas desarrolladas, conforme
al Decreto 2/2011, de 11 de enero, del Gobierno de Aragoén, a través de medios o
sistemas interactivos o de comunicacién a distancia, habilitando un nuevo canal de
comercializacion, en condiciones de mayor seguridad y proteccion para los
participantes, al exigir previamente a las empresas autorizadas unos requisitos
adicionales a implementar en su sistema técnico de juego para ofertar apuestas por
Internet, y que deberan ser previamente homologados y autorizados por el érgano
competente en la gestién administrativa de juego, previa verificacion y comprobacion
de los elementos y sistemas técnicos de juego por una auditoria informatica externa.

Por otro lado, por Decreto 108/2009, de 23 de junio, del Gobierno de Aragén,
se creo el fichero de datos de caracter personal «Registro del Juego de prohibidos»
(REJUP). ElI fichero REJUP sirve en la actualidad para facilitar la informacién
necesaria para la efectividad del derecho subjetivo de los ciudadanos a que les sea
prohibida la entrada en locales de juego de Aragon y viene constituyendo un
instrumento util para prevenir la adiccion al juego, para contribuir a la rehabilitacién de
los ciudadanos afectados por alteraciones derivadas de la adiccion al juego y para
hacer efectiva la prohibicién de acceso a los locales de juego.

Asimismo, por Orden de 25 de junio de 2009, del Consejero de Politica
Territorial, Justicia e Interior, se desarrollé el Titulo V del Decreto 3/2004, de 13 de
enero, del Gobierno de Aragén, por el que se crea el Registro General del Juego y se
aprueba su Reglamento y se regulé el procedimiento de transmision telematica de los
datos de las personas que tienen prohibido el acceso a los locales de juego.
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No obstante, ambas normas no contemplan la posibilidad de que las personas
soliciten su autoprohibicién para la practica del juego por medios telematicos o
informaticos por lo que es necesario modificar el Fichero de datos REJUP, teniendo en
cuenta las nuevas necesidades derivadas de la evolucion tecnoldgica y la adaptacion y
modernizacion de la Administracion a las nuevas herramientas informaticas, de tal
modo que registre los datos de jugadores autoprohibidos para el juego comercializado
por canales telematicos. Dichos datos no seran objeto de cesion a terceros,
unicamente se habilitara una conexién entre el servidor, la empresa de apuestas y el
REJUP, de tal modo que cuando una persona pretenda abrir una cuenta de usuario
para formalizar una apuesta a través de procedimientos informaticos, interactivos o de
comunicacion a distancia e introduzca su DNI o NIE, si consta como autoprohibido, la
plataforma rechace su alta como usuario y, por tanto, garantice su imposibilidad de
acceso al juego.

Por todo ello, y en cumplimiento del articulo 20 de la Ley Organica 15/1999, de
13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter Personal y del articulo 1 del
Decreto 98/2003, de 29 de abril, del Gobierno de Aragén, por el que se regulan los
ficheros de datos de caracter personal gestionados por la Administracion de la
Comunidad Auténoma de Aragén, mediante este Decreto se modifica el Fichero de
datos de caracter personal «Registro del Juego de Prohibidos» (REJUP), a propuesta
del Departamento de Presidencia, determinando el contenido del fichero y asignando
la responsabilidad del mismo al Departamento de Presidencia, a través de la Direccién
General de Justicia e Interior.

Por ultimo, se introduce una modificacion en la referida Orden de 25 de junio de
2009, del Consejero de Politica Territorial, Justicia e Interior, que regula el
procedimiento de transmision telematica a locales de juego de las personas que tienen
prohibido el acceso a estos locales, permitiendo la transmision de dichos datos al local
0 una central de procesos de datos de la empresa autorizada para su transmision
desde ésta a cada local de juego.

Por lo tanto, el Decreto consta de tres Titulos, organizados en 23 articulos,
agrupados en seis capitulos, una disposicion derogatoria, dos disposiciones finales y
dos Anexos.

El Titulo | “Especificaciones técnicas que deben cumplir los sistemas técnicos
de formalizacién telematica de apuestas deportivas, de competicion o de otra indole”
se divide en seis capitulos. El capitulo | “Disposiciones generales”, delimita el objeto
del Decreto y el régimen juridico aplicable a la formalizacién telematica de apuestas
deportivas, de competicion o de otra indole cuya actividad se desarrolle
exclusivamente en Aragon.

El capitulo Il “Requisitos generales de homologacion”, establece que todos los
elementos técnicos necesarios para la formalizacion telematica de apuestas deben
estar homologados, recogiendo el procedimiento y la documentacion que las
empresas autorizadas para la explotacién y comercializacién de apuestas deben
incorporar a la solicitud.

El capitulo 1l “Requisitos de los sistemas de juego”, enumera los requisitos
generales y especificos de la arquitectura del sistema, para asegurar la transparencia,
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trazabilidad y seguridad de las operaciones realizadas. Asimismo, se incorpora como
obligatoria la conexion de la plataforma de la empresa de apuesta al Registro de
Prohibidos del Juego de Aragédn, diaria y previa al acceso individualizado de cada
jugador al juego telematico.

Por otro lado, los sistemas de juego deben garantizar la accesibilidad de la
Administracion autonémica, en tiempo real, al sistema de juego de la empresa.

El capitulo IV “Sitio web”, determina el contenido principal y secundario que
debe figurar en la pagina web de la empresa.

El capitulo V “Registro de usuario y cuenta de jugador”, establece como
requisito para la formalizacion de apuestas por via telematica el previo registro del
jugador, mediante certificado electrénico o firma digital, debiendo aportar NIF o NIE,
sin que sea valido otro documento identificativo, ademas de ser mayor de edad y estar
domiciliado en Aragon. Asimismo, con caracter previo al registro de usuario, las
empresas de apuestas deben verificar que no estd incurso en ninguna causa de
prohibicion para jugar o apostar.

El capitulo VI “Sistema de archivo y almacenamiento”, enumera los datos que
deben registrarse en tiempo real y que deben almacenarse por un periodo de dos
afios.

El Titulo Il “Transmision de datos de prohibidos”, permite la transmision de
prohibidos del Registro de Prohibidos directamente a los locales de juego o a través de
una central de procesos de datos de la empresa autorizada.

El Titulo Il “Fichero de Datos de Prohibidos”, modifica el Fichero de datos del
Registro de Prohibidos, con el fin de ampliar el objeto de la inscripcion, ademas de a
las personas con prohibicidn de acceso a los locales de juego presenciales, incluira
los que soliciten su autoprohibicion para apuestas comercializadas por canales
telematicos.

En el Anexo I, consta la modificacién del Fichero de Datos de caracter personal
de autoprohibidos REJUP.

El Anexo Il, contiene el nuevo Formulario de autoprohibicion que modifica el
modelo de Anexo | de la Orden de 25 de junio de 2009, del Consejero de Politica
Territorial, Justicia e Interior, por el que se regula el procedimiento de transmision
telematica de los datos de las personas que tienen prohibido el acceso a los locales de
juego y recoge la posibilidad de autoprohibicion para el juego no presencial
autonémico.

En la elaboracion de la presente norma han sido consultadas las asociaciones,
organizaciones sindicales, empresarios mas representativos afectados por la materia
regulada y se ha sometido al tramite de informacion publica.

Asimismo, ha emitido informe favorable la Comision del Juego de la
Comunidad Autonoma de Aragon, la entidad Aragonesa de Servicios Telematicos, la
Direccion General de Administracion Electréonica del Departamento de Innovacion,
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Investigacion y Universidad y la Direccion General de Servicios Juridicos del
Departamento de Presidencia del Gobierno de Aragon.

En su virtud, a propuesta del Consejero de Presidencia y de acuerdo con el
Dictamen n° _ /2015 del Consejo Consultivo de Aragén previa deliberacion del
Gobierno de Aragén, en su reunion del dia _,

DISPONGO:
Articulo Unico. Aprobacién del Reglamento.

Se aprueba el Reglamento por el que se regulan las especificaciones técnicas
que deben cumplir los sistemas técnicos de formalizacién telematica de apuestas
deportivas, de competicion o de otra indole y se modifica el Fichero de datos de
caracter personal de autoprohibidos REJUP, cuyo texto se inserta tras las
disposiciones finales de este Decreto, asi como los Anexos |y Il.

Disposicion derogatoria Unica. Derogacién normativa.

1. Quedan derogadas cuantas disposiciones de igual o inferior rango se
opongan a lo dispuesto en el presente Decreto y en el Reglamento aprobado por el
mismo.

2. En particular se deroga el Anexo | de la Orden de 25 de junio de 2009, del
Consejero de Politica Territorial, Justicia e Interior, por el que se regula el
procedimiento de transmision telematica de los datos de las personas que tienen
prohibido el acceso a los locales de juego.

Disposicion final primera. Facultad de desarrollo.

1. Se faculta al Consejero competente en la gestién administrativa de juego
para dictar las disposiciones necesarias para la aplicacion y desarrollo del presente
Decreto y del Reglamento aprobado por el mismo.

2. Se autoriza al Consejero competente en la gestion administrativa de juego
para fijar las condiciones y requisitos técnicos de formalizacion telematica de
apuestas, sus modificaciones y actualizaciones, asi como el impreso que figura en el
Anexo de acuerdo con la normativa de aplicacion.

3. Se faculta al Consejero competente en la gestion administrativa de juego
para fijar el procedimiento de transmisién telematica de los datos de las personas con
prohibicion de acceso a los establecimientos de juego presencial, la descripcion del
sistema y de los requisitos técnicos que debera reunir la aplicacion informatica de la
Administracion, los sistemas de las empresas de juego y los locales de juego
afectados para garantizar su conexion en linea permanente.

Disposicion final segunda. Entrada en vigor.
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El presente Decreto entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el
“Boletin Oficial de Aragén”.

Dado en Zaragoza, a --------------

El Presidente del Gobierno de Aragén,
JAVIER LAMBAN MONTANES

El Consejero de Presidencia,
VICENTE GUILLEN IZQUIERDO

REGLAMENTO POR EL QUE SE REGULAN LAS ESPECIFICACIONES
TECNICAS QUE DEBEN CUMPLIR LOS SISTEMAS TECNICOS DE
FORMALIZACION DE APUESTAS DEPORTIVAS, DE COMPETICION O DE
OTRA INDOLE, LA TRANSMISION TELEMATICA DEL REGISTRO DE
PROHIBIDOS Y SE MODIFICA EL FICHERO DE DATOS DE CARACTER
PERSONAL REGISTRO DEL JUEGO DE PROHIBIDOS

TiTULO |

Especificaciones técnicas de los sistemas técnicos de formalizacion de
apuestas deportivas, de competicion o de otra indole

CAPITULO |
Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto.

La presente Orden tiene por objeto concretar las condiciones y caracteristicas
técnicas que deben cumplir los sistemas y elementos de juego empleados para la
formalizacion telematica de apuestas deportivas, de competicion o de otra indole
cuando la actividad se desarrolle exclusivamente en Aragon y autorizadas conforme al
Decreto 2/2011, de 11 de enero, del Gobierno de Aragon; modificar el Fichero de datos
de autoprohibidos (REJUP) para garantizar la imposibilidad de acceso a las apuestas
deportivas, de competicion o de otra indole formalizadas por via telematica de los
menores de edad y de las personas inscritos como prohibidos y autorizar la
transmision de los datos del Fichero a los locales de juego a través de una central de
proceso de datos.

Articulo 2. Régimen juridico.
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La formalizacién telematica de apuestas deportivas, de competiciéon o de otra
indole dentro del territorio de la Comunidad Autbnoma de Aragdén se rige por las
normas contenidas en la Ley 2/2000, de 28 de junio, en el Decreto 2/2011, de 11 de
enero, del Gobierno de Aragdn, por el que se aprueba el Reglamento de Apuestas
deportivas, de competiciéon o de otra indole, en el Titulo V del Decreto 3/2004, de 13
de enero, del Gobierno de Aragdn, por el que se crea el Registro General del Juego,
en el Decreto 108/2009, de 23 de junio, del Gobierno de Aragdn, por el que se crea el
fichero de datos de caracter personal “Registro del Juego de Prohibidos”, en la Orden
de 25 de junio de 2009, del Consejero de Politica Territorial, Justicia e Interior, por el
que se desarrolla el Titulo V del Decreto 3/2004, de 13 de enero, del Gobierno de
Aragon, por el que se crea el Registro General del Juego, y se aprueba su Reglamento
y por el que se regula el procedimiento de transmisién telematica de los datos de las
personas que tienen prohibido el acceso a los locales de juego y en el presente
Decreto y cuantas disposiciones de caracter general o complementario sean dictadas
o resulten aplicables.

CAPITULO I
Requisitos generales de homologacion

Articulo 3. Homologacioén.

1. Todos los elementos técnicos, programas, sistemas o instalaciones, asi
como el contenido del dominio y sistemas especificos necesarios para la explotacién
de apuestas a través de sistemas telematicos deben ser homologados, de acuerdo
con lo previsto en el Decreto 2/2011, de 11 de enero, del Gobierno de Aragén, por el
que se aprueba el Reglamento de Apuestas deportivas, de competicibn o de otra
indole, e inscritos en la Seccién Il del Libro 4° del Registro General del Juego de la
Comunidad Auténoma de Aragon.

2. Para obtener la homologacion sera preciso que se verifique que todos los
elementos y sistemas técnicos cumplen con las especificaciones contenidas en el
Decreto 2/2011, de 11 de enero y con las prescripciones técnicas contenidas en el
presente Reglamento.

Articulo 4. Procedimiento de homologacion.

1. La solicitud de homologacion e inscripcion debera presentarse por la
empresa inscrita en la Seccion Il del Libro 4° del Registro General del Juego de la
Comunidad Auténoma de Aragon, como autorizada para la explotacién de apuestas
deportivas, de competicién o de otra indole, ante el érgano competente en la gestion
administrativa de juego, acompafiando la siguiente documentacion:

a) Memoria descriptiva de los aparatos, sistemas y, en general, de todo el soporte
técnico a través del que se va a desarrollar el juego y su control, con definicion de sus
caracteristicas referidas a las garantias de seguridad, inviolabilidad y transparencia,
atendiendo a lo dispuesto en el presente Reglamento.

b) Certificado emitido por laboratorio de ensayo autorizado o empresa auditora
externa, con personal acreditado en auditorias de seguridad informatica, sobre la
solvencia técnica, electrénica, informatica y de seguridad del sistema informatico
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previsto para la organizacion y explotacion de apuestas, determinando que el sistema
de juego y demas elementos técnicos se adecuan a los requisitos exigidos en el
Decreto 2/2011, de 11 de enero y en el presente Reglamento.

c) Declaracion expresa de que el sistema de juego y demas componentes técnicos
cumplen la normativa vigente.

2. Toda modificacion, respecto al modelo homologado e inscrito, requiere ser
previamente autorizada e inscrita por el procedimiento previsto en el apartado primero.

3. La homologacién permitira a la empresa de apuestas obtener la autorizacion
para la explotacion de apuestas deportivas, de competicion o de otra indole por
procedimientos informaticos o de comunicacion a distancia, previa anotacion en el
Registro General del Juego.

4. La formalizacion de apuestas deportivas, de competicion o de otra indole por
procedimientos informaticos o de comunicacién a distancia requerira la previa solicitud
de la empresa de apuestas inscrita en el Registro General del Juego acompafada del
sistema homologado.

CAPITULO 1Il
Requisitos de los sistemas de juego

Articulo 5. Requisitos generales.

Los sistemas de juego que vayan a ser utilizados para la explotacion de apuestas a
través de sistemas telematicos deben:

a) Asegurar la fiabilidad, seguridad y transparencia del juego y sus procedimientos,
asi como de las transacciones financieras que de aquél se deriven.

b) Garantizar la identidad de las personas intervinientes, la seguridad y la
confidencialidad de los datos personales recabados y contar con mecanismos que
aseguren la integridad en las comunicaciones con la persona jugadora.

c) Asegurar que el resultado de la apuesta realizada sera independiente de los
dispositivos usados por el apostante.

d) Asegurar que el resultado de la apuesta realizada no se vera afectado por la
calidad de la conexién a través de sistemas teleméticos o a distancia de la persona
jugadora o cualquier otra caracteristica del canal de comunicacion entre el sistema de
juego y el dispositivo utilizado por el apostante.

e) Permitir obtener la confirmacion electronica de la apuesta una vez formalizada,
con el contenido minimo establecido para los boletos de apuestas.

f) Garantizar el pago de los premios asi como la devolucion de los importes
apostados en caso de anulacién de las apuestas.

g) Disponer de las funcionalidades necesarias para segregar los resultados de las
operaciones efectuadas por los usuarios que estén domiciliados en la Comunidad
Auténoma de Aragon.

h) Aportar toda la informacioén necesaria para identificar y reconstruir de forma fiel la
transaccion realizada, a los efectos de posibles reclamaciones.

Articulo 6. Requisitos especificos.
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1. Para el cumplimiento de lo establecido en el articulo anterior, la arquitectura del
sistema de juego debera configurarse con los siguientes elementos:

Sistema de cuentas separadas de las personas jugadoras.
Sistemas de control de acceso y registro de usuario.
Sistemas de archivo y verificacion de las partidas y operaciones de juego.

a
b
c
d) Sistemas de seguridad, prevencion y recuperacion de datos.

)
)
)
)

2. Asimismo, los sistemas de juego deberan cumplir las siguientes condiciones:

a) Disponer de una réplica para continuar el desarrollo de las apuestas ante
cualquier mal funcionamiento del sistema principal.

b) Disponer de mecanismos de trazabilidad sobre el registro de las operaciones de
juego realizadas, garantizando la posibilidad de conocer el historico, la ubicacién y la
trayectoria de todas las operaciones a lo largo de toda cadena de secuencias, asi
como la capacidad para reconstruir enteramente cualquier operacion almacenada en
el sistema.

c) Permitir la determinacion y subsanacion inmediata de sus vulnerabilidades.

d) Contar con sistemas de alimentacion de respaldo que garanticen la continuidad
de funcionamiento de los equipos y plataformas ante cualquier averia en el suministro
eléctrico.

e) Tener las dependencias bajo el control y vigilancia de la empresa explotadora de
apuestas y, especificamente, contar con dispositivos fisicos que garanticen el control
de acceso a los componentes de los equipos y las plataformas.

f) Integrar la totalidad de los datos correspondientes a las apuestas que se realicen,
con independencia del canal o modalidad empleado, en la Unidad Central de
Apuestas.

3. Los servidores para la explotacion de apuestas a través de sistemas telematicos
estaran conectados a la Unidad Central de Apuestas.

4. Todos los servidores de la empresa deberan estar debidamente identificados
ante el érgano competente en la gestién administrativa de juego.

Articulo 7. Requisitos de control de acceso a REJUP.

Los sistemas de juego utilizados por la empresa de apuestas mantendran y
garantizaran la conexion de su servidor las 24 horas del dia, mediante un webservice,
con el Registro de Prohibidos del Juego (REJUP) del Gobierno de Aragdn, tanto con
caracter previo al registro y apertura de cuenta de jugador, como cada vez que vaya a
realizar un acceso al sistema técnico de juego un jugador registrado, verificando que
no se encuentra inscrito en el REJUP.

Articulo 8. Control administrativo.
1. Los sistemas de juego garantizaran al dérgano competente en la gestion

administrativa de juego la accesibilidad a efectos de inspeccion, control y seguimiento
de las apuestas y de sus resultados.
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2. El sistema de juego permitira conexiones en linea con la Administracién Publica
con el fin de verificar el cumplimiento de las condiciones de acceso al juego de los
usuarios.

3. El sistema técnico incorporara una conexién informatica segura y compatible con
los sistemas del érgano competente en la gestién administrativa de juego que permita
conocer, en tiempo real, el estado de la explotacion, las cantidades jugadas y los
premios otorgados, asi como el control y seguimiento de los registros de las
operaciones de juego realizadas. Todo ello, conforme al contenido y formato que
establezca el referido érgano administrativo.

4. El sistema de transacciones econdmicas que se utilice exigira que el pago de la
apuesta, el cobro de los premios y la devolucion de los importes apostados se haga
efectiva, a través de la cuenta del jugador.

CAPITULO IV
Identificacién de la empresa y contenido de la pagina web
Articulo 9. Dominio.

1. Las empresas de apuestas dispondran de un sitio web accesible por un nombre
de dominio que identifique la marca comercial de la empresa de apuestas vy
corresponda a un dominio «.es». La pagina web no podra ser redireccionada a otras
distintas de tal sitio, excepto a subdominios del dominio principal o marca comercial
que la identifica.

2. El sitio o pagina web no podra contener publicidad comercial de entidades que
presten servicios financieros a las personas jugadoras.

Articulo 10. Contenido de la pagina principal.

1. En la pagina web debera consignarse el nombre de la empresa titular de la
autorizacion, domicilio social, CIF, direccion de correo electronico y la relacion de
locales de apuestas autorizados, la fecha de autorizacion administrativa para la
organizacion, explotaciéon y gestion de apuestas de modo presencial y la fecha de la
autorizacion administrativa para la organizacion, explotacién y gestion de apuestas
telematica, el numero de inscripcion en la Seccion de Empresas del Registro General
de Juego de la Comunidad Auténoma de Aragén y el nombre del érgano administrativo
que la concedio.

2. En la pagina principal aparecera, en lugar visible, la siguiente informacion:

a) La prohibicion de apostar a menores de edad, asi como la advertencia de que la
practica del juego puede crear adiccion.

b) Prohibiciones de apostar, de conformidad con lo establecido en el articulo 6 del
Reglamento de Apuestas deportivas, de competicidén o de otra indole, aprobado por el
Decreto 2/2011, de 11 de enero, del Gobierno de Aragon.

c) Instrucciones para la inclusion de la persona jugadora en el Registro de
Prohibidos del Juego (REJUP) del Departamento competente en la gestion
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administrativa de juego de la Administracién de la Comunidad Auténoma de Aragon.

d) Principios de juego responsabile.

e) Procedimiento para limitar la capacidad de juego de la persona usuaria mediante
el establecimiento de limites diarios y semanales a su capacidad de apostar.

f) Asociaciones especializadas en la ayuda de problemas relacionados con el juego,
con enlace a paginas web especializadas en la lucha contra la adiccion al juego.

Articulo 11. Datos informativos.

En la pagina principal o en una pagina directamente accesible desde la principal via
de enlace, debera exhibirse la siguiente informacion:

a) Texto oficial del Reglamento de Apuestas deportivas, de competicion o de otra
indole, aprobado por el Decreto 2/2011, de 11 de enero, del Gobierno de Aragén y de
la presente Orden.

b) El derecho de acceso del érgano competente en la gestion administrativa de
juego a los datos personales de la persona jugadora y a los relativos a sus apuestas, a
los efectos de control e inspeccién.

c¢) Instrucciones de como apostar, incluyendo el procedimiento para el registro de
usuarios y los mecanismos de pago de las apuestas y de cobro de los premios.

d) Los acontecimientos objeto de las apuestas y tipos de apuestas, las normas de
organizacion y funcionamiento de las apuestas, sus cuantias maximas y minimas, los
horarios y limites de admision de prondsticos, asi como las demas condiciones a que
se sujete la formalizacion de apuestas y la prohibicion de jugar a crédito.

e) Procedimiento para la presentacion de hojas de reclamaciones, en el modelo
autorizado.

CAPITULO V
Registro de usuario y cuenta de jugador

Articulo 12. Sistema de apertura de cuenta de jugador.

1. Para formalizar una apuesta sera preciso que el participante se registre
previamente por la empresa de apuestas y disponga de una cuenta de jugador.

2. No podra registrarse, ni abrirse cuenta de jugador, sin una previa solicitud
expresa de la persona usuaria.

3. Con caracter previo al registro, y de acuerdo con lo establecido en el articulo 5.1
de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter
Personal, cada persona interesada debera ser informada de modo expreso, preciso e
inequivoco:

a) De que se va a proceder a la recogida de datos de caracter personal en un
fichero y de su tratamiento, que servira para protegerle como consumidor y usuario y
garantizarle el cobro de los premios, pudiendo acceder a los datos el propio
interesado, el 6rgano competente en la gestion administrativa de juego, la
Administracion competente en materia fiscal y la empresa explotadora de apuestas.

b) De que los datos obtenidos, las comunicaciones y el desarrollo de las apuestas
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seran conservados durante los dos afios siguientes a su recogida.

c¢) De la posibilidad de ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicion de los datos.

4. Para registrarse como jugador, se requerira firma digital o certificado electrénico y
la persona usuaria debera facilitar a la empresa explotadora los siguientes datos:

a) Nombre, apellidos, NIF o NIE, domicilio y fecha de nacimiento.

b) Forma de provision de fondos de la cuenta de usuario.

c) Direccion de correo electronico y numero de teléfono.

d) Nombre o clave elegida por el usuario para identificarse y participar en el sistema
de apuestas.

5. Para proceder a la apertura de la cuenta de jugador la persona usuaria debera:

a) Haber leido y aceptado las condiciones generales del juego.

b) Emitir declaracion responsable de ser mayor de edad, estar domiciliado en la
Comunidad Auténoma de Aragdn y no estar incurso en ninguna de las causas de
prohibicion de apostar establecidas en el articulo 6 del Reglamento de Apuestas de la
Comunidad Auténoma de Aragén y el articulo 33 de la Ley 2/2000, de 28 de junio, del
Juego de Aragon.

c) Dar su consentimiento expreso para ceder sus datos personales, a las
Administraciones publicas competentes, a los solos efectos de verificar el
cumplimiento de las condiciones de acceso al juego.

d) Dar su consentimiento expreso para el archivo y almacenamiento de sus datos
personales, de su cuenta de jugador y de las apuestas realizadas.

6. Las empresas de apuestas, con caracter previo al registro y apertura de la cuenta
de jugador, a través de sistemas de conexién en linea con las Administraciones
Publicas competentes, verificaran los extremos contenidos en la declaraciéon
responsable referida en el apartado anterior.

En caso de no estar implementada la conexién en linea referida en el parrafo
anterior, las personas solicitantes deberan remitir a la empresa de apuestas una copia
del DNI o NIE.

7. Realizadas las comprobaciones establecidas en los apartados anteriores, la
empresa de apuestas procedera al registro y apertura de la cuenta de jugador,
proporcionandole al mismo un nombre de usuario y clave de acceso. La empresa de
juego debera notificar el nombre de usuario y la clave de acceso en la direccion
electrénica por él suministrada.

8. Al abrir la cuenta de jugador la empresa de apuestas ofrecera a la persona
usuaria la posibilidad de limitar su capacidad de juego mediante el establecimiento de
limites diarios y semanales a su capacidad de apostar.

9. No se podra remitir a la direcciéon de correo electronico facilitada por el usuario
informacién promocional o comercial de la empresa explotadora de apuestas.
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Articulo 13. Concepto y contenido de la cuenta de jugador.

1. La cuenta de jugador es el instrumento que permite a su titular proveerla de
fondos para jugar, obtener el pago del premio, comprobar el estado de sus fondos y
acceder a los mismos.

2. En la cuenta de jugador quedaran registradas todas las operaciones de juego y
de pagos e ingresos que se efectuen por razon del juego. Cada persona usuaria no
podra disponer de mas de una cuenta activa con cada empresa de juego.

3. En la cuenta de jugador figuraran los siguientes datos:

a) Nombre, apellidos, NIF o NIE, domicilio, fecha de nacimiento y correo electrénico.

b) Identificador que permita a la persona jugadora acceder a su cuenta.

c) Fecha de aceptacion de la apertura de cuenta.

d) Forma de provision de fondos de la cuenta de usuario.

e) Limites a la capacidad de apostar fijados por la persona jugadora y fecha de
aceptacion.

f) Historial de al menos dos afios de pérdidas y ganancias de la persona jugadora,
de los accesos a la cuenta de jugador y de las transacciones financieras realizadas.

Articulo 14. Funcionamiento de la cuenta de jugador.

1. Las cuentas de jugador seran cuentas individualizadas, no pudiendo la empresa
de apuestas acceder a los fondos contenidos en ella salvo para detraer los importes
apostados. La empresa de juego debera ofrecer garantias de proteccion de los fondos
depositados, asi como de los ingresos por premios.-

2. Solo la persona usuaria tendra plena disponibilidad sobre su cuenta, pudiendo
acceder a la misma y a los fondos en ella depositados en cualquier momento.

3. El jugador podra, en cualquier momento, solicitar la modificacién de los limites a
la capacidad de juego. El operador estara obligado a aceptar, de forma inmediata,
dichas solicitudes.

4. En cualquier caso, una cuenta de jugador no podra aceptar depositos superiores
a las siguientes cuantias:

a) 600 euros por dia.
b) 1.500 euros por semana.
c) 3.000 euros por mes.

5. La persona usuaria podra proveer y extraer fondos de su cuenta de jugador
mediante movimientos bancarios 0 mediante otros medios legales de pago, que
deberan ser autorizados expresamente por el 6rgano competente en la gestion
administrativa de juego o en la forma prevista en el articulo 25.f) del Decreto 2/2011,
de 11 de enero, del Gobierno de Aragon, por el que se aprueba el Reglamento de
Apuestas Deportivas, de Competicion o de otra indole.

6. Para poder efectuar una apuesta el jugador debera disponer de saldo suficiente
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en la cuenta de jugador para cubrir la jugada o apuesta.

7. La empresa explotadora ingresara los premios de las apuestas ganadoras en la
cuenta del jugador, en un plazo maximo de 48 horas desde que sea validado el
resultado del evento objeto de la apuesta

8. El importe de las apuestas invalidadas o anuladas sera reintegrado a la cuenta
del jugador.

9. La persona usuaria podra retirar los fondos depositados en la cuenta de jugador
en cualquier momento. Igualmente podra cancelar su cuenta de jugador, salvo que
tenga apuestas pendientes de resolucion o saldo en la cuenta.

10. Cada vez que el jugador acceda a su cuenta de jugador, las empresas de
apuestas verificaran, mediante el sistema de conexibn en linea con las
Administraciones Publicas competentes que no esta incluido en el Registro de
Prohibidos del Juego gestionado por la Comunidad Auténoma de Aragon (REJUP).

11. Cada vez que la persona usuaria acceda a su cuenta de jugador, sera informada
sobre las prohibiciones de juego y los principios de juego responsable, en el formato
validado por el érgano competente en la gestién administrativa de juego.

12. Una vez registradas las apuestas en el servidor central de apuestas, el usuario
tendra derecho a obtener su confirmacion electrénica, imprimiendo un resguardo en el
que se refleje, al menos, el contenido minimo del boleto a que se refiere el articulo 33
del Decreto 2/2011, de 11 de enero, del Gobierno de Aragon.

Articulo 15. Abono de apuestas premiadas.

Los premios de las apuestas acertadas validadas en terminales de apuestas
presenciales o mediante acceso remoto por la formalizacion telematica de apuestas
podran abonarse en la forma determinada por las normas de organizacion y
funcionamiento de la empresa de apuestas, previamente visadas y autorizadas por el
érgano competente en la gestién administrativa de juego.

Articulo 16. Cancelacion de la cuenta de jugador.

1. La empresa explotadora de apuestas debera cancelar la cuenta de jugador en los
siguientes casos:

a) Cuando el usuario lo haya solicitado expresamente y no tenga apuestas
pendientes de resolucién o saldo en la cuenta.

b) Cuando compruebe o detecte el incumplimiento de las condiciones de acceso o
que esta incurso en algunas de las causas de prohibicion de apostar del articulo 6 del
Reglamento de Apuestas de la Comunidad Autbnoma de Aragon.

c) Cuando se constate cualquier otro incumplimiento de las condiciones precisas
para el acceso al juego, exigibles para la apertura de la cuenta del jugador.

d) Cuando asi se acuerde mediante resolucion del érgano competente en la gestién
administrativa de juego, a solicitud de la empresa explotadora de apuestas, por
motivos fundados, previa instruccion de procedimiento administrativo.
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2. La empresa explotadora de apuestas podra cancelar la cuenta de jugador en los
siguientes supuestos:

a) Cuando el usuario no acceda a la cuenta de jugador en el plazo de dos meses
desde que se le facilité el nombre de usuario y la clave de acceso.
b) Cuando el usuario no formalice ninguna apuesta en un plazo de un afio.

3. Si en el momento de cancelacion de la cuenta de jugador hubiera saldo positivo a
favor del jugador, la empresa de apuestas debera ingresar de forma inmediata el saldo
en la cuenta bancaria designada por el jugador.

CAPITULO VI
Sistema de archivo y almacenamiento

Articulo 17. Conservacion y control de la informacién del sistema de juego.

1. Los sistemas de archivo y almacenamiento del sistema de juego deben permitir
registrar en tiempo real los datos relativos a:

a) La cuenta de jugador y su histérico.

b) La direccion «IP» de la terminal desde donde se conecta la persona usuaria y
accede a su cuenta de jugador.

c) El registro de apuestas realizadas y operaciones asociadas a las mismas.

2. El soporte del sistema de archivo y almacenamiento garantizara:

a) La proteccion y conservacion de dichos datos, asi como su consulta, extraccion,
administracién y gestion.

b) Las medidas fisicas y légicas para garantizar la seguridad, confidencialidad e
integridad de los datos.

c) El acceso por el érgano competente en la gestion administrativa de juego a los
datos almacenados desde las dependencias donde se encuentre el soporte o sitio de
almacenamiento, o descargando los datos de forma remota, para lo cual la empresa
de apuestas debera facilitar una version de las herramientas de extraccion y validacion
de datos.

3. Los datos senalados en este articulo deberan conservarse por un periodo de dos
afios. Los datos personales comunicados por cada jugador se conservaran por un
periodo de dos afios a partir de la cancelacion de la cuenta del jugador.

TiTULO Il
Transmision de datos de prohibidos

Articulo 18. Transmisién de datos de prohibidos
1. El 6rgano competente en la gestion administrativa de juego podra transmitir las
anotaciones realizadas en el Fichero de datos de caracter personal “Registro del

Juego de Prohibidos” (REJUP), a las aplicaciones informaticas instaladas en los
equipos informaticos de los locales de juego directamente o a través de una unidad
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central de datos de la empresa de juego que transmita dicha informacion a sus
respectivos locales de juego.

Dicha transmision se realizara de conformidad con la Orden de 25 de junio de
2009, del Consejero de Politica Territorial, Justicia e Interior que desarrolla el Titulo V
del Decreto 3/2004, de 13 de enero, del Gobierno de Aragén, por el que se crea el
Registro General del Juego y se aprueba su Reglamento y regula el procedimiento de
transmision telematica de los datos de las personas que tienen prohibido el acceso a
los locales de juego.

2. Para facilitar el control de entrada en los locales de juego, el 6rgano competente
en la gestion administrativa de juego podra autorizar sistemas técnicos que permitan la
interconexion con el Fichero de datos de caracter personal “Registro del Juego de
Prohibidos” (REJUP), previa certificacion de laboratorio autorizado para su
homologacion por la Administracion.

TITULO I
Fichero de datos de Prohibidos

Articulo 19. Modificacion del Fichero de datos de Prohibidos

Se modifica el fichero de datos de caracter personal «Registro del Juego de
prohibidos» (REJUP) creado por Decreto 108/2009, de 23 de junio del Gobierno de
Aragén, tal y como figura en el anexo | de este Decreto, que recoge las indicaciones
del articulo 20.2 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de
Datos de Caracter Personal y del articulo 2 del Decreto 98/2003, de 29 de abril, del
Gobierno de Aragon, por el que se regulan los ficheros de datos de caracter personal
gestionados por la Administraciéon de la Comunidad Auténoma de Aragén

Articulo 20. Responsabilidad sobre el Fichero de datos de Prohibidos

Corresponde al titular del érgano responsable del fichero adoptar las medidas
necesarias para garantizar la confidencialidad, seguridad e integridad de los datos y
hacer efectivo el ejercicio de los derechos de acceso, oposicion, rectificacion vy
cancelacion que, en su caso, sean solicitados por los interesados.

Articulo 21. Deber de informacioén.

Los afectados seran previamente informados de modo expreso, en los términos
previstos en el articulo 5 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccion de Datos de Caracter Personal.

Articulo 22. Régimen de Proteccion de Datos.
1. El fichero que se modifica mediante este Decreto queda sometido a las

disposiciones de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos
de Caracter Personal, disposiciones de desarrollo y al Decreto 98/2003, de 29 de abril,
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del Gobierno de Aragén, por el que se regulan los ficheros de datos de caracter
personal gestionados por la Administraciéon de la Comunidad Autébnoma de Aragon.

2. Los datos registrados en el fichero regulado en este Decreto se usaran
exclusivamente para la finalidad y usos para los que fue creado.

3. El fichero regulado por este Decreto se ajustara, en todo caso, a las medidas de
seguridad establecidas en el Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que
se aprueba el reglamento de desarrollo de la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal

Articulo 23. Inscripciéon en el Registro General de Proteccion de Datos.

De conformidad con lo establecido en el articulo 39.2.a) de la Ley Organica
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, el
presente fichero sera inscrito en el Registro General de Proteccion de Datos y en el
Registro General de Ficheros de datos de caracter personal de la Administracion de la
Comunidad Auténoma de Aragén, de acuerdo con el articulo 3.2 del Decreto 98/2003,
de 29 de abril, del Gobierno de Aragon, por el que se regulan los ficheros de datos de
caracter personal gestionados por la Administraciéon de la Comunidad Autébnoma de
Aragon.

ANEXO I: MODIFICACION DEL FICHERO DE DATOS DE CARACTER PERSONAL
«REGISTRO DEL JUEGO DE PROHIBIDOS» (REJUP).

1. Finalidad del fichero y usos previstos al mismo.

1. El fichero REJUP sirve, ademas de para los fines previstos en el Decreto
108/2009, de 23 de junio del Gobierno de Aragon, para la efectividad del derecho
subjetivo de los ciudadanos a que les sea prohibida la formalizacion telematica de
apuestas deportivas, de competicion o de otra indole, cuando la actividad se desarrolle
exclusivamente en Aragon.

2. La anotacion en el fichero REJUP se realizara a solicitud de la persona
interesada, por si o por su representante legal, o como consecuencia de una
resolucion judicial firme o de sancién administrativa firme, de acuerdo con el articulo
33.3 de la Ley 2/2000, de 28 de junio, del Juego de la Comunidad Auténoma de
Aragén, previa inscripcion en la Seccién de «Prohibidos» del Libro correspondiente,
segun el tipo de juego, del Registro General del Juego de Aragon.

3. El fichero REJUP queda vinculado a la gestién administrativa inherente al cumpli-
miento de la mision de informacién que constituye el objeto de las Secciones de
«Prohibidos», de los diferentes Libros del Registro General del Juego.

4. Este fichero, asi mismo, prestara funciones estadisticas y de servicios sociales.

2. Personas o colectivos sobre los que se pretende obtener datos de caracter
personal o que resulten obligados a suministrarlos.
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Se anotaran en el Fichero REJUP, previa inscripcion en la Seccién de «Prohibidos»
del Libro correspondiente del Registro General del Juego:

a) A las personas que voluntaria y personalmente soliciten, por tiempo temporal o
indefinido, que les sea prohibido el acceso a los locales de juego incluidos en este
fichero, asi como la formalizacién telematica de apuestas deportivas, de competicién o
de otra indole.

b) A quienes determinen las resoluciones judiciales firmes notificadas al 6rgano
competente en materia de juego.

c) A quienes resulten afectados por prohibiciones impuestas como consecuencia de
procedimientos administrativos especificos.

d) A las personas que soliciten voluntaria y personalmente ante el 6rgano
competente de juego de otra Comunidad Auténoma que se les prohibido a el acceso a
los locales de juego no sélo de esa Comunidad, sino también de los locales de juego
en Aragon.

e) A las personas cuyas anotaciones provengan de la Administracion del Estado, en
el ejercicio de sus respectivas competencias.

3. Procedimiento de recogida de datos de caracter personal.

1. Los datos de caracter personal anotados en el Fichero REJUP se obtendran,
previa inscripcion registral en la Seccién de «Prohibidos» del Libro correspondiente del
Registro General del Juego de la Comunidad Auténoma de Aragon:

a) En los supuestos de solicitud de autoprohibicién, por si o a través de
representante legal, mediante la presentacion del formulario aportado por el Servicio
de Autorizaciones Administrativas y Sanciones de la Direccién General de Justicia e
Interior, por las Delegaciones Territoriales del Gobierno de Aragdon en Huesca y Teruel
o por la Unidad de Policia Nacional Adscrita a la Comunidad Auténoma de Aragoén,
junto con fotocopia del D.N.I o documento equivalente, ante los referidos érganos o
ante cualquiera de los lugares previstos por el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26
de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun.

La presentacion del referido formulario en unidades u 6rganos administrativos
distintos del Servicio de Autorizaciones Administrativas y Sanciones de la Direccién
General de Justicia e Interior, las Delegaciones Territoriales del Gobierno de Aragén en
Huesca y Teruel o la Unidad de Policia Nacional Adscrita a la Comunidad Auténoma de
Aragén, requerira la posterior comparecencia del afectado ante los mencionados
6érganos administrativos.

b) En los supuestos de Resolucion judicial firme o Resolucién administrativa firme,
tras su notificacion por el 6rgano competente al Servicio de Autorizaciones
Administrativas y Sanciones de la Direccion General de Justicia e Interior.

2. Los ciudadanos afectados seran debidamente informados del caracter obligatorio
de la cesion.
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3. En los procedimientos de recogida de datos se utilizaran los formularios
aportados por el Servicio de Autorizaciones Administrativas y Sanciones de la
Direccién General de Justicia e Interior, las Delegaciones Territoriales del Gobierno de
Aragon en Huesca y Teruel o la Unidad de Policia Nacional Adscrita a la Comunidad
Autéonoma de Aragon. El impreso contendra, en lugar visible y de modo claro, la
relacion de derechos del ciudadano en materia de proteccidon de datos.

4. Estructura basica del fichero.
1. Datos de caracter identificativo:

a) Nombre, apellidos de la persona previamente inscrita en la Seccion de
«Prohibidos» del Libro correspondiente del Registro General del Juego.

b) Numero del documento nacional de identidad, numero de identificacion fiscal,
pasaporte, tarjeta de residencia o documento equivalente de la persona que desea
prohibirse.

c) Direccion postal y, en su caso, correo electrénico.

2. Datos de salud: adiccién compulsiva al juego (ludopatia), en su caso.
3. Oftros.

a) Fecha de entrada al sistema.

b) Fecha de inicio del alta del prohibido.
c¢) Duracion de la prohibicion.

d) Fecha de cancelacién de la prohibicion.
e) Ambito territorial.

f

g) Establecimientos afectados por la prohibicion.

h) Prohibicion para apuestas online

i) Observaciones, se incluiran aspectos relevantes atendiendo a la finalidad del
fichero REJUP.

4. Sistema de tratamiento: automatizado.
5. Cesiones de datos de caracter personal.

1. De las anotaciones practicadas se dara traslado diariamente, directamente o a
través de una central de proceso de datos, a los salones de juego, salas de bingo,
casinos de juego, establecimientos de expedicion de apuestas deportivas o de
competiciéon y aquellos locales en los que se practique juego con dinero que el
Gobierno de Aragén pueda crear como consecuencia de nuevos Decretos que recojan
nuevos juegos con dinero.

2.- De acuerdo con el articulo 7 del presente Reglamento, se habilitara una
conexion entre las empresas de apuestas autorizadas y el Registro de Prohibidos del
Juego (REJUP) del Gobierno de Aragén, mediante un webservice para el control de
los autoprohibidos en el caso de la formalizacion de apuestas online.
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3. También podra darse traslado a las Administraciones de las Comunidades
Autonomas competentes en materia de juego con las que se hubiere celebrado un
convenio de cooperacion.

4. Asimismo, previo requerimiento al érgano competente en materia de juego y con
ocasion de un procedimiento abierto, podran ser objeto de cesion los datos recogidos
en el Fichero REJUP a la Administracion Tributaria del Estado y de la Administracion
de la Comunidad Auténoma de Aragon, a los Juzgados y Tribunales, al Ministerio
Fiscal y a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, asi como al resto de las cesiones
permitidas por la Ley, con arreglo a lo establecido en el articulo 11 de la Ley Organica
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

4. De acuerdo con lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccién de Datos de Caracter Personal, «Aquel a quien se comuniquen los datos
de caracter personal se obliga, por el solo hecho de la comunicacién, a la observancia
de las disposiciones de la presente Ley», incurriendo, en caso contrario, en las
infracciones recogidas en la referida Ley Organica.

6. Organo responsable del fichero.

1. El Departamento de Presidencia tendra la responsabilidad sobre el Fichero
REJUP, en la medida de su competencia respecto del Registro General del Juego.

2. Corresponde a la Direccién General de Justicia e Interior adoptar las medidas
necesarias para garantizar la confidencialidad, seguridad e integridad de los datos y
hacer efectivo el ejercicio de los derechos de acceso, oposicion, rectificacion vy
cancelacion que, en su caso, sean solicitados por los interesados.

7. Servicios o Unidades ante los que pueden egjercitarse los derechos de acceso,
rectificacién, cancelacién y oposicion.

Los ciudadanos interesados podran ejercitar los derechos de acceso, cancelacion y
rectificacion en relacion con sus datos personales integrados en este Fichero ante el
Servicio de Autorizaciones Administrativas y Sanciones de la Direccién General de
Justicia e Interior, situado en Zaragoza, en la Delegacién Territorial de Huesca, en la
Delegacion Territorial de Teruel y ante la Unidad de Policia Adscrita a la Comunidad
Autonoma de Aragon sita en Zaragoza.

8. Medidas de seguridad.

Nivel alto.
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ANEXO Il
NOMBRE APELLIDOS con DNI/NIE )
cuya fotocopia se adjunta, con domicilio en la calle/ plaza
Municipio Provincia C.P. Teléfono

SOLICITA:

Me sea PROHIBIDO EL ACCESO AL JUEGO EN LOS SIGUIENTES LOCALES DE JUEGO (marcar con
una X):

Salones de juego ___
Locales de apuestas ___
Salas de bingo __
Casinos de juego
Otros locales de juego con dinero__
EN EL AMBITO: Comunidad Auténoma de Aragén__

En la/s Comunidad/es Autéonomal/s

Me sea PROHIBIDO EL ACCESO A LA FORMALIZACION TELEMATICA DE APUESTAS CUANDO
DICHA ACTIVIDAD SE DESARROLLE EN EL AMBITO COMPETENCIAL DE ARAGON ____

POR UNA DURACION de --------- Meses (minimo 6 meses, segun lo dispuesto en el articulo 3 de la
Orden de 25 de junio de 2009, del Consejero de Politica Territorial, Justicia e Interior, por la que se
desarrolla el Titulo V del Decreto 3/2004, de 13 de enero, del Gobierno de Aragon, por el que se crea el
Registro General del Juego y se aprueba su Reglamento y por el que se regula el procedimiento de
transmision telematica de los datos de las personas que tienen prohibido el acceso a los locales de
juego).

En ,a de de20__

Fdo.

NOTA: LA SOLICITUD DE LEVANTAR LA PROHIBICION ANTES DEL TRANSQURSO DEL PERIODO
SOLICITADO (SIEMPRE QUE HAYA TRANSCURRIDO EL PERIODO MINIMO DE 6 MESES
OBLIGATORIO) DEVENGARA EL PAGO DE UNA TASA ADMINISTRATIVA.

Los datos personales recogidos seran incorporados y tratados en el Fichero REJUP, cuya finalidad es no permitir la
entrada al interesado en los locales de juego recogidos en esta solicitud, asi como no permitir al interesado la
formalizacion de apuestas online, y que podran ser cedidos al Ministerio de la Administracion del Estado con
competencias en materia de juego, a los 6rganos competentes en juego de otras Comunidades Autonomas, a los
salones de juego, salas de bingo, casinos de juego, establecimientos de expedicion de apuestas deportivas o de
competicion y a aquellos locales en los que se practique juego con dinero que el Gobierno de Aragén pueda crear,
ademas de ofras cesiones permitidas en el articulo 11 de la LOPD.

El érgano responsable del fichero es el Departamento de Presidencia.

La direccion donde el interesado podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion ante el
mismo es el Servicio de Autorizaciones y Sanciones de la Direccion General de Justicia e Interior, del referido
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Departamento, sito en Zaragoza, Paseo M2 Agustin, 36, la Delegacion Territorial de Huesca (Plaza de Cervantes, 1), la
Delegacion Territorial de Teruel (Plaza San Francisco, 1) y la Unidad de Policia Adscrita a la Comunidad Auténoma de
Aragon sita en Zaragoza (Edificio Ranillas 1-Avda. Ranillas, 1-A, Planta Baja, oficina C-D) todo lo cual se informa en

cumplimiento del articulo 5 de la LOPD.
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